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FORORD

"Foreeldre som samarbejdspartnere” beskriver
Ballerup Kommunes veerdier for det faelles og
forpligtigende samarbejde mellem foreeldre og
professionelle i dagtilbud, skoler/BFO og klub-
ber. Foreeldre som samarbejdspartnere haenger
taet sammen med Ballerup Kommunes Bgrne-
og Ungestrategi "Feellesskab for alle — Alle i
faellesskab”, hvis omdrejningspunkt er at skabe
trivsel, udvikling og laering for bgrn og unge.
Alle bgrn og unge fra 0-18 ar skal inkluderes i
faellesskaber, og det styrkes af et koordineret
samarbejde pa tvaers mellem alle professionel-
le, foraeldre, bgrn og unge.

I Ballerup er borgere og kommune feelles om at
skabe de bedste vilkar for bgrnenes fremtid, og
det styrkes af et godt samarbejde. De professi-
onelle skal mg@de forzeldre og borgere i gjenhgj-
de, og foraeldrene skal opleve et forpligtigende,
anerkendende og koordineret samarbejde.

Forzeldrene skal derudover sikres inddragelse,
indflydelse og deltagelsesmuligheder, og forzel-
drene skal bidrage aktivt i forhold til det enkel-
te barns trivsel og i forhold til at udvikle gode
feellesskaber for alle bgrn og unge.

I "Foreeldre som samarbejdspartnere” beskri-
ves fire centrale temaer, som er vigtige for et
godt og udviklende samarbejde. Temaerne er
udviklet pa baggrund af en lang raekke inter-
views med foreeldre og professionelle i Ballerup
Kommune med udgangspunkt i, hvad der ople-
ves som et veerdifuldt samarbejde.

Det er formalet med “Foreeldre som samar-
bejdspartnere”, at alle dagtilbud, skoler/BFO
og klubber arbejder kontinuerligt med de fire
temaer, saledes at de professionelles tilgang

til og forstdelse af egen praksis i samarbejdet
med foraeldrene konstant er i udvikling. Forael-
drene skal opleve et abent og kvalificeret mgde
med de professionelle, og det er de professio-
nelles ansvar at udvikle et godt og konstruk-
tivt foraeldresamarbejde og refleksion omkring
dette.

“"Bgrne- og Ungestrategien er udarbejdet indenfor rammerne af Ballerup Kommunes sam-
menhaengende bgrne- og ungepolitik om at skabe sammenhangende udviklingsforlgb for alle
born og unge i alderen 0-25 §r. Sammenhaengende forlob hvor borgerne skal opleve, at hele
kommunen arbejder samlet og koordineret for at lykkes med, at alle bgrn og unge kan leve et

godt, selvsteendigt og udviklende liv hele livet”.

Ballerup Kommunes Bgrne- og Ungestrategi: “Feellesskab for alle - Alle i feelles”




DE GRUNDLAGGENDE ROLLER I SAMARBEIDET

De professionelles ansvar og rolle

De professionelle er uddannet til og har ansva-
ret for dagligt at skabe et godt udviklings- og
laeringsmiljg for det enkelte barn og den sam-
lede bgrnegruppe, sd bgrnene trives, udvikles
og leerer bedst muligt. Det kraever, at de pro-
fessionelle Igbende udvikler og fornyer deres
praksis.

De professionelles tilgang til foreeldrene skal
bygge pa en dben og tillidsfuld tilgang, hvor
foreeldrene oplever sig respekteret og mgdt

i gjenhgjde. De professionelle har ansvar for
kontinuerligt at informere og ga i dialog med
foreeldrene om barnets og hele bgrnegruppens
trivsel.

Ledelsen og de professionelle har ansvaret for
at skabe et positivt afseet for samarbejdet.
Lederne har derudover hovedansvaret for, at
der udvikles tydelige rammer for, hvordan for-
ldrene i praksis kan involvere sig og bidrage
bedst muligt.

De professionelle har et ansvar for at involve-
re og guide foraeldrene i den lokale og fzelles
samarbejds- og kommunikationskultur. I denne
sammenhaang har lederne en saerlig forpli%tel-
se til at veere tilgaengelige og synlige for bade “Samarbejdet med barnet og den unges familie og netvaerk ska
professionelle og forzeldre. i forhold til barn og unges deltagelse i feellesskaber. Derudover

tager ansvar for bgrn og unges trivsel, udvikling og laering”

Ballerup




| prioriteres hgjt, fordi de er vigtige medspillere og ressourcer
er det vigtigt at foreeldrene sikres inddragelse, indflydelse og

Kommunes Bgrne- og Ungestrategi: “Feellesskab for alle — Alle i faelles”

Foraeldrenes rolle og ansvar

Foraeldre yder gennem opdragelsen af deres
bgrn vigtige og grundlaeggende bidrag til, at
bgrn og unge trives og udvikler sig optimalt.
Foraeldre har ansvaret for, at bgrn og unges ud-
vikling og trivsel, samt basale behov er opfyldt,
sa de er i stand til at vaere aktivt deltagende i
dagtilbud, skoler/BFO og klubber.

Forzeldrene har et medansvar, som betyder, at
foraeldrene indgdr i at skabe et velfungerende
barnefallesskab praeget af anderkendelse af
alle familier uanset disses forudsaetninger. Des-
uden har forzeldre et medansvar for at skabe
gode foraeldrefaellesskaber.

Foreeldre har en vigtig opgave i at skabe en po-
sitiv opmaerksomhed om bade barnets og den
samlede bgrnegruppes hverdag i de kommu-
nale institutioner, sa bgrnene oplever en god
sammenhang mellem hjem, dagtilbud, skoler/
BFO og klubber.



EN FALLES OPGAVE FOR PROFES-
SIONELLE OG FORALDRE

Hensigten med et faelles grundlag for samar-
bejdet mellem foraeldre og professionelle er at
skabe et samlet udgangspunkt for kommunika-
tion og dialog om den feelles opgave.

Foreeldrene er afggrende for, at deres bgrn far
et godt afseet for livet. Det er fgrst og frem-
mest foraeldrenes ansvar at give deres bgrn en
tryg og udviklende opveekst. Men foreeldrene
star ikke alene med ansvaret.

I Igbet af opvaeksten tilbringer bgrn og unge
meget tid i kommunale tilbud sammen med
professionelle voksne. Allerede fra fodslen far
familien tilbud om rddgivning fra sundhedsple-
jen, og sidenhen spiller peedagoger og lerere
en veaesentlig rolle i barnets og den unges liv.
N&r et barn eller en ung har brug for en seerlig
indsats, involveres andre professionelle med en
saerlig relevant viden.

De professionelle far p& den made et vigtigt
medansvar for bgrn og unges trivsel, udvikling
og leering. Det er de professionelles ansvar at
sikre, at foraeldrene har mulighed for at have
indflydelse pd og bidrage til de faellesskaber,
som bgrnene indgar i.



TEMAER FOR SAMARBEJDET MELLEM PROFESSIONELLE OG FORALDRE

I det fglgende beskrives fire temaer, som i

praksis har vist sig at vaere veerdifulde i opbyg-

ningen af det gode samarbejde mellem profes-

sionelle og foraeldre.

For hvert tema er der beskrevet eksempler pa

sporgsmal til droftelse og refleksion. Disse er

formuleret af professionelle og foraeldre ud fra

deres erfaringer og viden fra praksis.

De fire temaer er:

Tema 1: Professionelle og foraeldre udvikler faellesskaber sammen
Tema 2: Professionelle sikrer foreeldreinddragelse og indflydelse

Tema 3: Professionelle og forzeldre skaber faelles kultur

Tema 4: Kommunikation og dialog er ngglen til et godt samarbejde



E Professionelle og foraeldre udvikler faellesskaber sammen

Gode fzllesskaber kraever en kontinuerlig og

fokuseret indsats. Fzellesskaber og et gensidigt
engagement er noget, som alle dagtilbud, sko-
ler/BFO og klubber er forpligtiget til at udvikle.

I samarbejdet mellem professionelle og for-
celdre udvikles feellesskaber, hvor parterne er
sammen om at Igse faelles opgaver til gavn for
barnegruppen og fx klassens trivsel, udvikling
og leering. Disse faellesskaber udvikles gennem
dialog og samarbejde fx i forbindelse med sam-
taler, foraeldremgder, til sommerfesten mv.

Eksempel

I Igsning af den feelles opgave er der en klar
forventning om, at samarbejdet bygger pa at
skabe fzelles forstdelse, anerkendelse og re-
spekt mellem professionelle og foraeldre og
mellem forzaeldrene indbyrdes.

Det er de professionelles ansvar at skabe
mulighed for, at foreeldrene kan deltage i de
forskellige faellesskaber. De professionelles og
foreeldrenes bidrag til faellesskaberne er for-
skellige, ligesom de kan have forskellige grader
af indflydelse.

Eksempel

Dialog om udvikling af feellesskaber.

Udsagn:

"Foraeldre oplever, at de foraeldre med tid
og overskud ofte seetter dagsorden for,
hvordan gruppen/klassen er faelles og hvil-
ke aktiviteter, der er vigtige.”

Refleksion:

Hvordan sikrer de professionelle en dialog i
foreeldregruppen, hvor alle oplever at blive
hert og taget alvorligt? Og pa hvilken made
far alle mulighed for at deltage i aktivite-
ter?

Nar leeringsmiljoet er udfordret.

Udsagn:

"Forzeldre forteeller, at 3benhed i foreeld-
regruppen om bgrns udfordringer skaber
forstaelse og viden. Det ggr, at foraeldre-
gruppen kan blive en ressource for bgrne-
nes trivsel.”

Refleksion:

P& hvilken made sikres det, at foraeldre-
gruppen er medvirkende til, at alle bgrn far
en oplevelse af at hgre til i betydningsfulde
og forpligtende fzellesskaber?




Eksempel

Fzellesskaber kan opleves pd mange
mader.

Udsagn:

"Forzeldrene har brug for, at de professio-
nelle er tydelige og tgr forventningsafstem-
me, sa alle er klar over ansvar og roller.”

Refleksion:

Er de professionelle bevidste om at skabe
deltagelsesmuligheder for alle forzeldre i
dagtilbud, skoler/BFO og klubber? Hvordan
kommer det til udtryk?

Hvilken rolle og hvilket ansvar har forzel-
drene i dagtilbud, skoler/BFO og klubber?




Professionelle sikrer foraeldreinddragelse og indflydelse

De professionelle sikrer, at foraeldrene inddra-
ges aktivt og har indflydelse pd barnets hver-
dag i dagtilbud, skoler/BFO og klubber.

I Ballerup Kommune skal samarbejdet bygge
pa anerkendende relationer, hvor professio-
nelles og foraeldres synspunkter og oplevelser
respekteres. Det er den professionelles opgave
og ansvar at sikre etablering af relationen. Det
forudsaetter, at den professionelle i relationen
med foraeldrene skal veere bevidst om egne
personlige holdninger og oplevelser og forholde
sig professionelt og fagligt til samarbejdet.

Eksempel

Professionelle og foraeldre ma i faellesskab re-
flektere over, hvordan de hver isser og sammen
bidrager til samarbejdet.

De professionelle skal desuden kontinuerligt
vaere opmaerksomme pad og reflektere over,
hvordan forzeldre sikres inddragelse og indfly-
delse i forhold til deres bgrns trivsel, udvikling
og leering.

Eksempel

At opleve samarbejdet professionelt.

Udsagn:

"Forzeldre oplever, at de professionelles til-
gang ofte bliver pavirket af egne holdninger
og perspektiver frem for at have en fzlles
og professionel tilgang til forseldresamar-
bejdet.”

Refleksion:

Hvordan sikres det, at de professionelle
handler med udgangspunkt i Bgrne- og
Ungestrategien: “Fzellesskab for alle — alle I
feellesskab™?

Pa hvilken made fglges der op pa, at der
bliver givet feedback pa samarbejdet fra
foraeldre og professionelle?

Dialog om udvikling af faellesskaber.

Udsagn:

"Professionelle og foraeldre peger p3, at
omdrejningspunktet for det gode samarbej-
de er at skabe tillid.”

Refleksion:

Hvordan arbejdes der med forskellige for-
mer for samarbejde, s& foreeldrene oplever
anerkendelse og tillid i samarbejdet?

Hvordan handteres samarbejdet med for-
zldre, ndr der opleves mistillid parterne
imellem? Og hvordan styrkes tilliden og
relationen?
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Professionelle og foraeldre skaber faelles kultur

I samarbejdet mellem professionelle og for-
celdre skabes kulturer, der former sig efter de
mennesker, der er involveret og den samtid, vi
alle er en del af.

I mgdet med hinanden m3 alle forpligte sig pa
at udvikle og preege kulturen, s& den fortsat er
dynamisk, genkendelig og aben.

De professionelle og foraeldrene skal sammen
have fokus p3, at foreeldrene indbyrdes far
et betydningsfuldt faellesskab. Denne kultur
bliver baerende for at foraeldrene bidrager og
er deltagende i forhold til feellesskaber som
foreeldremgder, arrangementer, samtaler og
lignende.

Eksempel

At opleve en 3ben kultur.

Udsagn:

"Foreeldre papeger vigtigheden af, at de
kan mgdes i en kultur, der er praeget af god
stemning, hvor naervaer, imgdekommenhed
og sammenhold er maerkbart og tydeligt.”

Refleksion:

Hvilke vaerdier og peedagogiske overvejel-
ser ligger til grund for samarbejdskulturen
med foraeldrene?
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Eksempel

At opleve sig som en del af den faelles
kultur.

Udsagn:

"Forzeldre har brug for at opleve sig som en
del af kulturen i dagtilbud, skoler/BFO og
klubber.”

Refleksion:

P& hvilken made kan de professionelle tage
ansvar for at udvikle den falles kultur?
Hvordan sikres det, at alle foraeldre ople-
ver sig som en del af kulturen i dagtilbud,
skoler/BFO og klubber?
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Kommunikation og dialog er ngglen til et godt samarbejde

Kommunikation og dialoger er nggler til et godt
og tillidsfuldt samarbejde. Tillid mellem de
professionelle og foraeldre opbygges via positi-
ve og respektfulde dialoger om bgrn og unges
trivsel, udvikling og laering.

Det er vigtigt at invitere forzeldre ind i et sam-
arbejde, hvor der kan tales om det, der funge-
rer, og det der er vanskeligt.

De valgte kommunikationsveje og -mader skal
give alle foreeldre mulighed for at deltage i
samarbejdet.




Eksempel

Eksempel

At skabe respektfulde og anerkenden-
de dialoger og kommunikation.

Udsagn:
"Bade professionelle og foreeldre har haft
oplevelser med ikke-anerkendende sprog-
brug.”

Refleksion:

Hvordan arbejdes der med at skabe en
respektfuld og anerkendende omgangstone
mellem bgrn/unge, foraeldre og professio-
nelle?
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At sikre alle foraeldre lige muligheder
for at deltage i kommunikationen.

Udsagn:

"Forzeldre fortzeller, at nogle kommunikati-
onsformer er udfordrende for kunne delta-
ge ligeveerdigt i samarbejdet.”

Refleksion:

Hvordan sikres det, at kommunikation og
dialog sker pa flere mader, fx bade digitalt
og gennem det personlige mgde?

Hvordan inddrages foreeldrene i kommu-

nikationen/formidlingen om barnet og den

unge, fx

1. nar barnet er i vanskeligheder

2. ved overgang fra hjem til dagtilbud, fra
dagtilbud til skole/BFO, fra BFO til klub?
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